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Resumen

Las pymes al considerarse base de la economia se revisan y analizan los factores
que intervienen en su gestion y desarrollo al menos cada afio por dependencias
nacionales e internacionales, el objetivo es identificar el grado de evolucién que
tuvieron en esos factores y los sectores en que crecieron o en aquellos que surgio
algun elemento nuevo que influye en los afios venideros, en esta revision se
comparan los valores obtenidos en distintos afios y se proyectan esos resultados,
la revision es eminentemente cuantitativa y conforme a datos definidos que nos
dan una panoramica reflexiva de esa realidad en empresas fundamentales para
la economia.

Palabras clave: Empresas pequefias y medianas, politica comercial.

Clasificacion JEL: 024 Politica comercial — O3 Innovacion, investigacion y
desarrollo — O15 Recursos humanos.

Abstract

Micro, small and medium-sized enterprises (SMESs) are considered the basis of
the economy and the factors involved in their management and development are
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reviewed and analyzed at least every year by national and international agencies,
with the objective of identifying the degree of evolution of these factors and the
sectors in which they have grown or in those in which new elements have arisen
that will have an influence in the years to come, In this review, the values
obtained in different years are compared and the results are projected. The
review is eminently quantitative and based on defined data that give us a
reflective overview of this reality in companies that are fundamental to the
economy.

Key words: Small and medium firms, commercial policy

Introduccion

Las PYMES o MYPIMES (micro, pequefias y medianas empresas) estan
consideradas en México la base de la economia, sea por empleabilidad o por
aporte al PIB (IMCO, 2009) (FORBES, 2022) ademéas que el 95% de las
empresas son de esta indole (Belausteguigoitia et al, 2009) cifra que se mantiene
constante entre periodos de tiempo cortos, medianos o largos, pues las PYMES
se analizan en su nacimiento, muerte y sobrevivencia, estas Ultimas como
aquellas que logran perdurar por mas de seis afios en el mercado (Instituto
Nacional de Estadistica Geografia e Informatica, 2021), asi lo dejan ver las
fechas entre el documento de Forbes y del INEGI que llevan entre si once afios,
por supuesto en el inter de este periodo sufren variaciones, pero esencialmente
mantienen una constante.

A nivel global tienen una significacion parecida e igualmente representan uno
de los dos grandes pilares organizacionales del mundo, el otro son las grandes
empresas. Las pymes aportan alrededor del 50% del PIB mundial, son
aproximadamente el 98.7% de las empresas existentes y las empleadoras de casi
dos terceras partes de trabajadores, es decir, su capacidad de ofrecer y abrir
plazas laborales supera a las grandes empresas, lo que las convierte en fuentes
indispensables en la vida productiva y con ello abatir el desempleo (Valdez Dias
de Villegas & Sanchez Soto, 2012).

Las PYMES como base economica mundial comparten similitud en su
clasificacion y requisitos para su reconocimiento por parte de los gobiernos de
los distintos Estados y regiones del mundo, asi se trate de paises desarrollados o
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de economias incipientes, los rasgos son de caracter cuantitativo
primordialmente para su clasificacion, pero singularizados por elementos
adicionales que cada Estado considera pertinentes conforme su contexto
econdmico, vision o proyecto e incluso consideraciones de caracter cultural,
estos factores son constantes en las PYMES.

Un ejemplo claro de elementos cuantitativos utilizados para elaborar la
clasificacion son: numero de empleados, monto de ventas en periodos
determinados y monto de capital social (tablas 1, 2 y 3). En cuanto a sus factores
cualitativos tenemos sus raices culturales e idiosincracia, también se pueden
citar otros factores comunes como: tecnificacion, financiacion y capacitacion,
en estos dos ultimos tipos de factores es donde se nota una diferencia sustancial
en pymes de paises desarrollados y las de paises de economias latinoamericanas.

Tabla 1. Porcentaje de la MPYME en 13 paises de Ameérica Latina.

| Pais Micro %% Pequeinias % Medianas %% Grande %% Clasificacion de la MPYME
Argentina 9513 4.04 0.58 0.25 Ventas
Bolivia 99.69 0.2 0.06 0.047
Brasil 96.78 2.6 0.49 0.127 Ventas, n.” de empleados
Chile 80.77 16.1 2.24 1 Ventas, n.” de empleados
Colombia 94.96 4.24 0.78 0.53 Ventas, n.” de empleados, activos
Costa Rica 96 25 1.45 18 Ventas, n.° de eimp!eadus, @n-.rersiﬁn en
magquinaria y equipo
El Salvador 96.71 2.81 0.29 0.18
Guatemala 76.64 16.7 5.56 1.38 Ventas, n.” de empleados, activos
México 95.1 39 0.9 0.2 Ventas, n.” de empleados, activos
Panama 81.13 13.76 28 293 Ventas, n.” de empleados, activos
Peri 95.81 2.05 2.13 0.84 Ventas, n.” de empleados, activos
Uruguay 7813 18.52 2.94 0.51 Ventas, n.” de empleados, activos
Venezuela 97.2 1.46 1.305 0.035 Ventas, n.” de empleados, activos
Total MPYMES 11 700 317 100 %% 11.24 %

Fuente: tomada de (Mufioz Cardona & Mayor Lopez, 2015)

Estos factores cualitativos se originan desde su nacimiento y contexto en que
surgen y les dan esa naturaleza que es mas compleja, diversa y con finalidades
distintas, reflejan en buena medida caracteristicas culturales del pais y esas
peculiaridades se vuelven similitudes en las regiones, por ejemplo en
latinoamerica se considera que las pymes surgen en un namero importante
dentro de la informalidad, sobre todo las micro y su creacion es mas con fines
de autoempleo que de emprendimiento economico (Gomes Sabaini y Moran,
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2012) y de ese universo la mayor parte seran emprendimientos de caracter
informal (INEGI, 2022). Desde el nacimiento de la pyme es clara su finalidad
que serd de mera supervivencia, no prevee crecimiento y mucho menos
expansion, lo importante es el dia a dia.

Tabla 2. Categorias de empresas Micro, pequefias y medianas

Union Europea

Categoria | Empleados Vol. Negocio anual Balance general anual

Micro Menos de 10 | Hasta 2 millones de | Igual
euros

Pequeiia | Menos de 50 | Hasta 10 millones de | Igual
euros

Mediana | Menos de | Hasta 50 millones de | Igual

250 euros

México

Micro Menos de 10 | Hasta 4 millones de --
pesos

Pequeiia | De 10 - 50 De 4 — 10 millones de --
pesos

Mediana | De 51-250 | De 100 - 250 millones
de pesos

Fuente: elaboracion propia a partir del anexo | del reglamento de la Unién Europea 651/2014 y
criterios de la Secretaria de Economia de México.

Tabla 3, clasificacién de las pymes en Estados Unidos de América
Cateporias de Empresas = Cantidad de Empleados | Limites de Capital Comercial

Micro = 1] 5 a 6 millones
Pequeiia 100 cifra de participacion
=10 =250

Fuente: imagen tomada de valdez (2012).

El caso de Europa es distinto y se puede advertir desde los objetivos trazados
por la Comision Europea para la pyme, algunos de ellos son canalizar los
esfuerzos conjuntos de los miembros de la Union a la competitividad y
financiacion del sector, de esta forma atacan dos ingredientes esenciales para el
crecimiento y apuestan por un emprendimiento real econdmico, no meramente
de subsistencia como en Ameérica Latina.

Los programas de la UE estan encaminados a estimular la competitividad e
innovacion en las pymes, han sido recurrentes desde 2007 con la
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implementacion del programa marco para la competitividad e innovacion (CIP),
después con el programa COSME en 2014, ambos han marcado objetivos
continuos: competitividad, innovacion, preparacién para las tecnologias de
datos; aunque tambien consideraron que fueran proveedoras en la cadena de
suministros de las grandes empresas.

Igualmente se encuentra la ley de la pequefia empresa para Europa o Small
Business Act (SBA), esta ley apoya y promueve el desarrollo de esas empresas
en la Unidn Europea, su objetivo es mejorar el entorno, fomentar la innovacion
y emprendimiento, asi como aumentar la competitividad en el mercado. Desde
su creacién en 2008 ha tenido diversas actualizaciones, entre las medidas que
integran se encuentra la reduccion de la carga administrativa, innovacion e
internacionalizacion y mejorar la formacién y capacitacion de los empresarios.

Por su parte las caracteristicas de las pymes en los Estados Unidos de
Norteamérica son parecidas, obtienen la designacion de pyme si cuentan como
méaximo a 500 empleados y por medio de un instrumento elaborado por la SBA
(por sus siglas en inglés de Small Business Administration) conocido como guia
de cumplimiento para pequefias empresas; evalua el tamafo del negocio basada
en criterios numericos aplicables por industria y ubicacion geografica dentro de
los Estados Unidos.

La guia sefialada es un verdadero manual para los empresarios desde su
constitucién como empresa, describiendo los modelos contemplados por la
legislacion en Estados Unidos, manejan esencialmente tres tipos de modelos:
partnership, cuya semejanza con la sociedad en nombre colectivo en México es
muy alta, en estas el empresario responde incluso con su patrimonio de manera
solidaria, ilimitada y subsidiaria; la corporacion, que se asemeja a la sociedad
andnima mexicana, en ese sentido tiene patrimonio y personalidad juridica
propia, es decir, solo responde hasta por el monto de sus aportaciones, ademas
puede conformarse por un solo individuo lo que la hace unipersonal y en la
cultura empresarial estadounidense ello es causa de mayor competencia al
diversificarse la creacion de empresas con diferentes fienes por un solo
individuo; por ultimo tenemos las limited liability company (LLC) o empresas
de responsabilidad limitada, son una combinacion entre las dos anteriores en sus
obligaciones y estructuracion, tomando rasgos de ambas que combindas resultan
muy ventajosas, de las partnership aprovecha las ventajas fiscales y de la
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corporacién la limitante en la responsabilidad patrimonial (Mufioz Miguel,
2011) (Guia de recursos para pequefias empresas, 2022).

La guia proporciona opciones en las pautas para la administracion conforme al
modelo elegido y da a conocer los criterios de tratamiento a las pymes por el
gobierno dirigidos a incentivos fiscales y preferencia en el otorgamiento de los
contratos del gobierno de servicios y bienes.

También contiene las reglas de afiliacion, que son aquellas que permiten
identificar si la pyme pertenece a una gran empresa o su capital proviene de un
socio gque tenga participacion importante en la gran empresa de esta forma evitan
que los beneficios dirigidos a pymes los aproveche una empresa de gran calado.
También establece normas de prestamo para financiamiento, asesoramiento
empresarial y capacitacion, revisa que no tengan predominio nacional en su
campo y sefiala los requisitos para importar y exportar (Guia de recursos para
pequefas empresas, 2022).

El gobierno norteamericano orienta el manejo de las pymes y planea su
permanencia en el mercado, con diversas herramientas de caracter legal,
administrativo, capacitacion, fiscal y preferencia al otorgamiento de contratos
por parte del mismo gobierno, las contempla en su quehacer econdémico, al igual
que Europa, para crecimiento y desarrollo nacional, y no solo de autoempleo
como en México.

1. La innovacion y las pymes ante los
retos del contexto actual para la -
factores de integracion, sectores de
crecimiento

Los rasgos cuantitativos son de naturaleza eminentemente material, concreta y
medible con precision, ademas de dirigirse a tomarlos como parametros para su
clasificacion desde su nacimiento y crecimiento cuando logran escalar de un
nivel al siguiente; en cambio aquellos que marcan su desarrollo, asi como la
factibilidad para perdurar, extenderse o trascender son complejos y diversos,
atienden a politicas dindmicas que no siempre son las mas adecuadas y su
contexto es diverso incluso en el mismo pais. Los puntos que pueden
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considerarse como culminacion cualitativa para las pymes es la innovacion e
internacionalizacion, respecto a la primera los factores inherentes a esta son: la
cultura organizacional, capacitacién del personal, el acceso a financiamiento y
tecnologia, otros afiadidos posteriormente y de suma importancia son las
alianzas estratégicas con otras empresas y organizaciones para compartir
conocimientos y recursos. La suma y empleo simultaneo de estos ingredientes
son condicién sine qua non para su fortalecimiento y trascendencia. Los que
ademas deben ser adopatados desde una perspectiva sistémica e integral
(Castellanos Méndez. 2003).

En el rubro de la innovacion la Union Europea ha creado politicas que buscan
crear un marco favorable para llevar las ideas al mercado y mantener la
competitividad de la Unidn en los mercados mundiales. La Unién por la
innovacion es una de las siete iniciativas representativas de la estrategia Europa
2020 para una economia inteligente, sostenible e integradora, esta iniciativa tuvo
su arranque desde octubre de 2010 por la Comisidn, su objetivo ha sido mejorar
las condiciones y el acceso a la financiacion para la investigacion y la
innovacion, y plantear medidas para completar el Espacio Europeo de
Investigacion a fin de armonizar las politicas de investigacion de los Estados
miembro y de la Unidn, asi como eliminar los obstaculos a la movilidad de los
investigadores (La politica de innovacion, 2023.www.europarl.europa.eu
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/es/sheet/67/la-politica-de-
innovacion )

Al margen de la Unién por la innovacion se han creado otros instrumentos
especificos para alcanzar este fin, asi nacen las Agencias Europeas de
Innovacién (AEI), también conocidas como European Innovation Partnership
(EIP), esas agencias son cinco Yy estan dirigidas a temas especificos:
envejecimiento activo y saludable; materias primas; agua; agricultura productiva
y sostenible; ciudades y comunidades inteligentes (La AEI o EIP de agricultura
productiva y  sostenible en  Espafia, 2023. www.mapa.gob.es
https://www.mapa.gob.es/es/desarrollo-rural/temas/innovacion-medio-
rural/EIP-agricultura-productiva-sostenible/ ).

La innovacién en la Unién Europea tiene caracteres de sistematizacion,
diversidad, continuidad e inclusion temprana de factores tecnologicos en todos
los sectores econdmicos, es una regiéon cuya adhesion no ha quedado en los
tratados, la han impulsado en todos los aspectos y en las pymes han desplegado
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una cobertura en aspectos financieros, de capacitacion, investigacion, tecnologia
y sector agroindustrial, incluyendo industrias que historicamente habian sido
exclusivas de un pequefio grupo selecto a nivel mundial como la aero espacial.
A través de la politica de innovacion, busca crear un marco favorable para llevar
las ideas al mercado y mejorar las condiciones y el acceso a la financiacion para
la investigacion y la innovacion, ademas de procurar que las ideas innovadoras
puedan convertirse en productos y servicios que generen crecimiento y empleo.

En un ejercicio de introspeccion la Union identifica a sus miembros en un nivel
de rendimiento que jerarquiza en cuatro grupos, el primero es aquel cuyo
resultado esta por encima del 125% del promedio de la Unién Europea, son
lideres en el rubro de innovacién, en este grupo se encuentran: Bélgica,
Dinamarca, Finlandia, Holanda y Suecia; en el grupo fuerte de innovadores
estan: Austria, Chipre, Francia, Alemania, Irlanda y Luxemburgo; el tercer
grupo, que es el de moderados, lo integran: Checoslovaquia, Estonia, Grecia,
Italia, Lituania, Malta, Portugal, Eslovenia y Espafia; El cuarto grupo de
Innovadores emergentes incluye siete Estados Miembros que muestran un nivel
de desempefio por debajo del 70% del promedio de la UE, este grupo incluye a
Bulgaria, Croacia, Hungria, Letonia, Polonia, Rumania y Eslovaquia. Cabe
destacar que este ejercicio de evaluacién comprende Estados que no pretenecen
a la Union Europea, pero por su ubicacion geopolitica los considera, son:
Albania, Bosnia y Herzegovina, Islandia, Israel, Montenegro, Macedonia del
Norte, Noruega, Serbia, Suiza, Turquia, Ucrania y el Reino Unido.

El promedio de mejora en la Unién Europea se calcul6 entre el periodo de 2015
y 2022, en ese lapso el rendimiento promedio alcanzé 9.9%, por supuesto hubo
paises cuyo rendimiento alcanzaron el 20%, la novedad estuvo a cargo de
Francia, unico Estado miembro que tuvo un ligero descenso en su rendimiento
en el mismo periodo. Los rubros evaluados son amplios y diversos,
corresponden a aspectos bien definidos que dibujan las distintas zonas en que ha
puesto atencion la UE y comprende: recursos humanos, investigacion,
digitalizacion, finanzas y apoyos, inversion, tecnologias de la informacion,
innovadores, vinculos, capital intelectual, impacto en el empleo o empleabilidad,
aportacion a las ventas y sostenibilidad ambiental.
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Gréfica 1. EU Performance change by dimension and indicator (2015-2022)
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Fuente: Imagen tomada de Europan Innovation Scoreboard 2022, refleja los resultados obtenidos en
cada rubro.

No podia faltar el referente comparativo para obtener un parametro adecuado
sobre sus avances en la innovacion, para ello seleccionan un abanico de paises
con los cuales puedan medir su desempefio, a esos paises los clasifican también
en cuatro categorias, semejantes a las que emplean en su propia medicion:
lideres, fuertes, moderados y emergentes; el resultado es que Corea del Norte
resulta ser el mas innovador, colocados con una minima diferencia en el mismo
nivel esta Canada, Estados Unidos y Australia; China y Japon moderados;
Brasil, Chile, India, México y Sudafrica emergentes; sin embargo en el periodo
en comento 2015-2022, el redimiento de Japon, India y México empeoro por
ello la Union Europea aumenta su diferencia sobre ellos. Solo China ha
aumentado significativamente su rendimiento y en este tema junto con la Unidn
Europea lideran la innovacion, los otros competidores Australia, Canada, la
Republica de Corea y los Estados Unidos tienen una ventaja de desempefio
decreciente sobre la UE, sin duda un panorama de competitividad muy refiido
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donde el primer lugar surgido con la conclusién de la segunda guerra mundial
se esta rezagando: Estados Unidos de América.

Es pertinente considerar también los datos que ofrece la Organizacion Mundial
de propiedad intelectual, OMPI, tambien realiza un informe anual sobre
innovacion, solo que el de la Unién Europea se ha enfocado en las pymes, el de
la OMPI lo enfoca en niveles macro y conforme a sus resultados, los 10 paises
mas innovadores del orbe son: Suiza, Estados Unidos de Ameérica, Suecia, Reino
Unido, Holanda, Corea del Sur, Singapore, Alemania, Finlandia y Dinamarca;
China se quedo a un puesto de ingresar a la lista de los 10 y adelanto a Francia
y Canada en los quince primeros.

En ambas listas, la de la UE en pymes y la que elabora la OMPI, se repiten
nombres: Corea, Suiza, Paises bajos, Estados Unidos de América, entre otros.
Es conveniente recordar que la UE los denomina a los mas alto como lideres y
las otras tres categorias ya menciondas, la OMPI genera distintas listas que van
por region y una general, en esta Ultima es en la que se encuentran dentro de los
diez primeros lugares los Estados mencionados.

El Indice Global de Innovacion 2022, Gl por sus siglas en inglés, contempla 7
aspectos: Instituciones, que comprende tres ambientes politico, regulatorio y de
negocios; capital humano que integra educacion, investigacion y desarrollo
(1+D) educacion terciaria; infraestructura cuyos puntos son informacion y
comunicacién tecnologicas(TIC’S), infraestructura general y sustentabilidad
ecoldgica; sofisticacion de mercado que contempla crédito, inversion, comercio
y diversificacion de mercados; sofisticacion de negocios que debe considerar
trabajadores del conocimiento, vinculos estrategicos, innovacion del
conocimiento; conocimiento y tecnologia que se refiere a la creatividad, impacto
y divulgacion; innovacion o creatividad que considera activos intangibles,
bienes y servicios creativos y creatividad en linea

Los criterios corresponden practicamente a los seguidos por la UE, la diferencia
es el objetivo final, en Europa, el reporte es especificamente para pymes, asi
como las agencias y programas creados, los de la OMPI tienen como objetivo a
los Estados en su economia en general, sin embargo varias de las economias
consideradas de primer orden se encuentran en ambas listas, lo que deja una idea
de lo que significa la congruencia de politicas de gobierno en temas tan
trascendentales y su impacto a nivel internacional.
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La internacionalizaciébn marca otro diferenciador de estas organizaciones,
aunque es bajo el nimero de pymes que logran dar este salto justo por la
deficiencia en alguno o algunos de los componentes de la innovacion, ya que
son los que marcan el nivel de competitividad y ain cuando logran ser productos
de calidad su incapacidad para darse a conocer, falta de financiacion o abatir el
temor a salir de su pais ocasiona que se confinen a un nicho de mercado limitado.
Los principales instrumentos de la UE para apoyar la internacionalizacion de las
pymes se encuentran en el Anexo Il del informe y se dividen en diferentes
categorias. Algunos de los instrumentos mencionados son la Red Europea para
las Empresas, la iniciativa Startup Europe, el Centro de la UE y Japon para la
cooperacion industrial, el Centro Europeo para las pymes en China, la Red
ELAN-LATAM, la Red ENRICH, EU Gateway, Eurostars y los helpdesks para
los derechos de propiedad intelectual. En general a nivel internacional no existe
una visién global completa del apoyo a la internacionalizacién de las pymes y
falta coordinacion entre los diferentes actores que intervienen: gobierno,
particulares y posibles socios fuera de sus fronteras.

Asimismo, la UE ha identificado varios obstaculos que enfrentan las pymes para
internacionalizarse, entre ellos se encuentran: el desconocimiento general del
comercio internacional o de las oportunidades de negocio en otros paises, la
complejidad de la legislacion extranjera, los regimenes aduaneros y otras
barreras administrativas, los recursos y capacidades limitados (incluido el acceso
a la financiacion), la aversion al riesgo y el escaso conocimiento de los planes
de ayudas publicas.

Concretamente para lograr su continuidad de proyecto fuera de su nacion se ha
identificado que tuvieron dificultades para obtener ingresos suficientes y, por
tanto, para lograr ser financieramente sostenibles, como es comun se pida en los
acuerdos de subvencion, por lo que se suspenden. Las posibles razones de tal
situacién incluyen que las empresas emergentes no quieren 0 no pueden pagar
por los servicios, servicios que pueden encontrarse gratuitamente en otros
proveedores, otro factor es que las empresas emergentes se mostraron reacias a
recibir asesoramiento externo.

Un ejemplo puede observarse con el programa Startup Europe que aborda la
necesidad de reforzar las oportunidades de creacion de redes para las empresas
en expansion de alta tecnologia y los "constructores de ecosistemas”, a fin de
acelerar el crecimiento de todo el ecosistema empresarial en la UE. Esto, a su
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vez, ayuda a las comunidades locales de empresas emergentes mediante su
conexion con empresas en expansion, inversores, aceleradores, redes
empresariales y universidades, sin embargo, la sostenibilidad, seguimiento y
coordinacion varian lo que impide llevar a una conclusion exitosa los proyectos
iniciados, estos factores son tan importantes como el recurso economico,
tecnoldgico o capacitacion mismay hacen la diferencia con el desenvolvimiento
de las pymes. En Canada un estudio demostro que el otorgamiento de recursos
financieros en conjunto con el asesoramiento es la forma mas eficaz de dar ayuda
a las pymes (Midiendo el impacto de BDC en sus clientes, Business
Development Bank of Canada, BDC, Julio 2013).

Se han desarrollado simultaneamente los caracteres que imprimen la Union
Europea y Estados Unidos de América a sus politicas sobre pymes, por ser los
dos mercados con los que se puede tener mayor interrelacion no solo comercial,
sino también historicos y culturales, siguiendo esta misma linea falta conocer las
lineas que los Estados Unidos ha implementado.

Los programas y entidades de los Estados Unidos son variados y ofrecen
oportunidades para incursionar en distintos mercados de las diferentes regiones
mundiales, asi tenemos a Prosper Africa que relne servicios y recursos de todo
el gobierno de USA. para brindar capacitacion a las empresas y a los inversores
con conocimientos del mercado, ademéas de apoyar los acuerdos realizados,
oportunidades de financiacion y soluciones para fortalecer los climas
empresariales. Otro nicho que ha buscado fortalecer son los tratados
internacionales de comercio con diversos Estados que brindan seguridades en su
ejecucion y contienen bases solidas para el impulso de su comercio, entre los
paises con los cuales ha logrado entablar estos acuerdos estan: Australia, Brasil,
Canada Chile, Colombia, Costa Rica, Republica Dominicana, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Israel, Japon, Jordania, Republica de Corea,
México, Nicaragua, Oman, Panama, Perl, Singapore, Marruecos, Barein.
Asimismo, ha implementado junto con otros paises como Canad4, Francia,
Malasia, Singapur y el Reino Unido, programas y practicas recomendadas para
apoyar a las pymes a traves de los desafios que enfrentan.

Dentro de las agencias gubernamentales que tienen como mision apoyar el
comercio se encuentran la Agencia de Comercio y Desarrollo de los Estados
Unidos (USTDA, por sus siglas en inglés) que colabora en la creacién de
empleos en los Estados Unidos, incentivando la exportacion de bienes y
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servicios para proyectos de desarrollo prioritarios en paises emergentes, crea
vinculos con oportunidades de exportacion mediante la financiacion de
proyectos y asociaciones cuyo fin es desarrollar infraestructura sostenible. El
Departamento de Comercio de los Estados Unidos cuenta con varios programas
de asistencia financiera para ayudar a las pymes a exportar sus productos y
servicios, incluyen capacitacion y promocion comercial.

No es muy distinto el tratamiento en los Estados Unidos respecto a la Union
Europea, su importancia queda de manifiesto en la Ley de Empresas Pequefias,
que establece que "la esencia del sistema econdmico estadounidense de la
empresa privada es la libre competencia, basica para el bienestar econémico y
la seguridad nacional, [que] no se lograran a menos que se fomente la capacidad
real y potencial de las empresas pequefias" . La creacion de la agencia federal de
pequefios negocios (Small Business Administration, SBA) es un intento por
hacer efectiva esa definicion de la ley, ya que el objetivo de la agencia es apoyar
a las PYME en Estados Unidos y ha preparado una serie de iniciativas en favor
de una gestion gubernamental mas centrada en el cliente, accesible por medios
electronicos para el usuario. Ademas, existen varias disposiciones en el codigo
tributario de Estados Unidos que benefician a las PYME, como el trato como
entidades de paso, la aplicacién de un impuesto gradual sobre la renta y el
reembolso de gastos en vez de depreciacion, programas de financiamiento,
programas de capacitacion, guia de negocios, entre otros, todos orientados a las

pyme.

Europa y los Estados Unidos de América, han dado mucha importancia a la
innovacion e internacionalizacion, han emitido una serie de lineamientos,
politicas y normas, asi como la creacion de instituciones dirigidos a encontrar la
solidificacion y trascendencia.

2. El caso de México y su perspectiva
ante el contexto mundial

En México las pyme tienen una importancia y numerologia similar a las
anteriores economias “... 95,4% de las empresas de todo el pais son pymes. Su
contribucion es del 52% del PIB. Ademas, representan el 72 por ciento de los
empleos en México.” Serviabglobal(2022), si se comparan estos resultados con
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la encuesta del ENAPROCE de 2015 cuyos resultados arrojaron que “...en
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México existen 4 millones de pymes, que en conjunto representan el 99.7% de
todas las empresas privadas, el 62.6% del empleo del sector privado y el 35.2%
de la produccion bruta total nacional.” En ese lapso de tiempo disminuyo el 2%
en el numero de pymes, pero en la empleabilidad aumento casi el 10%; lo que
deja en perspectiva la importancia que tienen estas empresas, su ptotagonismo
es innegable en cualquier economiay precisamente esa participacion de mercado
en la economia las erige como el sustento social en el entramado mundial.

Al igual que Estados Unidos y la Union Europea en México se otorgan distintos
apoyos a las pyme, en el siguiente cuadro se pueden observar el tipo de ayudas
otorgados:

Tabla 4: clasificacion de los apoyos gubernamentales en México.

Apoyos financieros Apoyos no financieros
Directos De entorno
1. Estimulos fiscales 6. Informacion 12. Cabildeo para mejorar
el entorno
2. Financiamiento 7. Asesoria 13. Simplificacién
administrativa
3. Microcréditos 8. Capacitacion genérica o
especializada
4. Garantias 9. Consultoria y asistencia
técnica
5. Servicios financieros 10. Encuentros
(tesoreria, etc.) empresariales

11. Premios y

reconocimientos
Fuente: Las politicas publicas de apoyo a la innovacién de la PYME en México, José Gabriel Géngora
Biachi (2009).

Cuenta con diversas agencias creadas para coadyuvar al desarrollo de las pymes,
entre ellas el fondo pyme de caracter federal, ademés de los estatales los cuales
varian en objetivo y modo de ejecucion, ademas de ser generalmente temporales
de acuerdo al gobierno estatal en turno, igual sucede con los de naturaleza
municipal, por lo que obtener datos uniformes de estos ultimos no es factible
dada la discrecionalidad de su manejo, sumado a la insuficiencia de los recursos,
la importancia otorgada a la innovacion no es homogeneo e incluso no llega a
ser un criterio fundamental, aunque se apegan a las reglas de operacion del fondo
pyme Dino y Stumpo (2011), Géngora Biachi y Madrid Guijarro (2010) lo que
resulta en deducir la intervencion de sesgos de caracter administrativo en su
ejecucion.
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También el consejo nacional para ciencia y técnologia (CONACYT) interviene
en las politicas publicas para las pymes ofrece asesorias dirigidas a programas
de I&D, asistencia técnica y capacitacion en el marco de los programas
establecidos por el fondo pyme. Otra medida de apoyo es el fideicomiso México
emprende, dedicado a promover a pymes y emprendedores (Sic) y cuyos
objetivos son “Desarrollar e instrumentar programas que tengan como proposito
que las empresas tengan acceso al financiamiento en condiciones competitivas
y apoyo en el otorgamiento para las mismas...” contrato de fideicomiso publico
de administracion México Emprende (2009).

No obstante los diversos actores involucrados en el impulso a las pymes, asi
como los recursos, no llegan a concretar en resultados efectivos por situaciones
como la falta de vinculacién entre actores y destinatarios, la disparidad de
criterios en la aplicacién, falta de seguimiento a los créditos otorgados, tramites
engorrosos y poco claros en su requisicion, no menos importante la casi nula
divulgacion de programas disponibles, este panorama fue el imperante desde
finales del siglo pasado y hasta la primer decada de los 2000 Dini y Stump
(2011).

Como muestra de esa baja eficacia se encuentra el tema de las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TICS) practicamente en el mismo lapso de tiempo
1995 a 2008, dividido en dos periodos que van de 1995 a 2001 y 2002 a 2008,
el incremento en capital a esta rama fue por debajo de indices comparativos en
América con los principales paises del continente como Brasil, Chile, Estados
Unidos y Argentina, en el primer periodo hicieron incrementos significativos
Brasil y Chile, incluso mayores que Corea y Espafia; en el segundo periodo
Brasil fue el que tuvo mayor incremento, pero México en ese mismo periodo lo
redujo a la mitad, Aravena Claudio, Cavada Carolina y Mulder Nnano (2012).

En 2011 se establece el programa nacional de innovacidn con seis ejes centrales:
mercado nacional e internacional, generacion de conocimiento con orientacion
estratégica, fortalecimiento a la innovacion empresarial, financiamiento a la
innovacion, capital humano y marco regulatorio e institucional, programa
nacional de innovacién (2011).
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Posteriormente, en 2013, el Gobierno Federal emite el Programa de Desarrollo
innovador 2013-2108, publicado en el Diario oficial de la Federacion el 16 de
diciembre de 2013, en ese programa se establece que “...M¢xico incremente y
mejore su competitividad y nivel de inversion, propone mejorar el marco
regulatorio aplicable; fortalecer el mercado interno y propiciar mejores
condiciones para el consumidor; incrementar la productividad con una politica
innovadora de fomento a la industria, comercio y servicios; fomentar la
innovacion como impulsora del desarrollo economico; impulsar el
emprendimiento y fortalecer el desarrollo empresarial de las micro, pequefias y
medianas empresas (MIPYMES) y los organismos del sector social de la
economia, y consolidar la politica de apertura comercial para promover la
participacion de México en la economia global, mediante el aprovechamientoy
fomento de las oportunidades de negocio”.

De esta forma el pais construye su modelo de innovacidn, sin embargo, los
puntos sobre los que descansan dichas politicas no son coincidentes con los
sefialados por la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual:

1) Instituciones, relacionadas con el analisis del nivel de seguridad, credibilidad
institucional y entorno de politicas;

I1) Capital humano e investigacion, rubro que contempla el gasto realizado en
materia de investigacion y desarrollo y la fortaleza educativa;

I11) Infraestructura, donde se describe el nivel de acceso a tecnologias de la
informacion y la comunicacion, infraestructura energética y comportamiento
ambiental y energético;

IV) Sofisticacion de mercado, en este punto se destaca la sanidad del mercado
crediticio, el comportamiento de inversion y comercio, asi como el tamafio de
mercado;

V) Sofisticacién empresarial, andlisis del empleo, los mecanismos de
vinculacion universidad- industria, la importacion de tecnologias de la
comunicacion y las formas de absorcion del conocimiento;
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V1) Resultados del conocimiento tecnoldgico como la obtencidn de patentes, las
estrategias de difusion de tecnologias, exportacion de tecnologias de la
comunicacion;

VIl) Resultados del conocimiento creativo, donde se analizan los activos
intangibles de una economia, los servicios culturales, marcas registradas y
aportacion al conocimiento virtual.

Los programas implementados en la Union Europea y Estados Unidos tienen
una mayor afinidad con el marcado por la OMPI, parece que México va a
destiempo y sin ritmo, disasociado del contexto global, implementando politicas
en base a observaciones locales y con la intencion de aparejarlas con un contexto
en el que los actores no tienen la misma perspectiva, al menos asi lo proyectan
las comparaciones entre planes locales e internacionales.

En octubre de 2018 se celebra el XXIII Congreso Internacional de Contaduria,
Administracién e Informatica: Los fallos de la politica de innovacion en México,
en sus conclusiones resumen los resultados coincidentes con lo expuesto a lo
largo de este trabajo sobre algunas de las dificultades que enfrentan las naciones
al implementar los programas de innovacion:

“...este fracaso de la politica se debe a cuestiones asociadas a la falta de
financiamiento para la ejecucion de programas; a la inestabilidad de
programas e instrumentos de fomento que impide la planeacién a largo
plazo de proyectos deinnovacion; a la escasez e inadecuada distribucién de
la infraestructura; a las deficiencias en la formacién y retencién de capital
humano de alta calificacion; a la falta de articulacion entre los actores del
sistema de innovacion; a la baja sofisticacion del sector empresarial y de
los propios mercados; y a que la cultura innovadora apenas esté en un
estado incipiente. “

El proceso de madurez de los pilares que apuntalan la competitividad
necesariamente va asociado a aquellos con los que la comunidad internacional
mide sus propios avances y los de sus competidores, incluso elaboran balances
de resultados comparados con sus iguales, pero tambien con quienes estan por
encima de sus resultados e incluso porque determinados actores obtuvieron un
margen menor al promedio con la intencion de tener puntos de referencia que
puedan darles una mirada de 360 grados o lo mas cercano.
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Conclusiones

La implementacion de politicas publicas para la innovacion y competitividad
son esenciales para impulsar a las pymes, esas politicas deben ir encaminadas a
temas de vanguardia globales como los que han aplicado en la unién europea y
USA, es claro que abordar los temas de reciente aparicion en sus inicios marca
una ruta de mejora en el rendimiento y permanecen como actores con capacidad
de competencia internacional, medir esas mejoras conforme a los resultados de
los estados que sobresalen es un factor que deja claro el lugar que cada uno ocupa
y lo que puede esperarse de cada region, asi como la tendencia que siguen en los
diversos rubros de la economia y cuales son sus perspectivas dentro del
escenario mundial.

De los rubros que destacan y tienen una trascendencia hacia los demas factores
son la formacién de capital humano que incide en su formacién profesional e
impacta directamente en la permanencia, diversificacion, competitividad y
extension de las pymes, aunado a este factor se encuentra definitivamente el
elemento financiero en sus distintas perspectivas que incluyen desde el proceso
de obtencion con toda la tramitologia que implica, ya desde este punto es
esencial que ese proceso sea &gil, flexible y adaptable a las circunstancias
particulares de cada pyme, con la obtencion es importante que se brinde un
conjunto de medidas de seguimiento para que el empresario sepa utilizarlo de la
mejor forma posible e ir minimizando las probabilidades de impago y con ello
del cierre de la pyme.

Las micro, pequeiias y medianas empresas son la columna vertebral de la
economia, la empleabilidad y sosten social a nivel mundial, las grandes
empresas crean riqueza acumulable, las pyme son el mejor modo de distribuir
dividendos en un mundo acicateado con el discurso de las grandes riquezas.
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